Standardy Ochrony Maloletnich

Wprowadzenie

Naczelna zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez personel Muzeum Podkarpackiego
w Kros$nie (dalej Muzeum) jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.
Pracownik Muzeum traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby.
Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek formie.
Pracownik Muzeum, realizujac te cele, dziala w ramach obowiazujacego prawa, przepiséw
wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

Dobro i bezpieczenstwo dzieci jest priorytetem wszelkich dzialan podejmowanych przez personel
Muzeum na rzecz dzieci.

Rozdzial 1
Postanowienia ogdlne

Ilekro¢ w Standardach jest mowa o:

1. Muzeum — nalezy przez to rozumie¢ Muzeum Podkarpackie w Krosnie (MPK) i Odziat MPK, t.].
Skansen Archeologiczny Karpacka Troja w Trzcinicy;

2. Dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora Muzeum Podkarpackiego w Kro$nie;

3. Personelu — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie osoby zatrudnione w Muzeum na podstawie
umowy u pracg lub umowy cywilnoprawnej, a takze podejmujace w Muzeum obowiazki na
zasadach wolontariatu lub osoby wykonujace swoje obowiazki na zlecenie Muzeum na
jakiejkolwiek podstawie prawnej, dopuszczone do dziatalno$ci zwigzanej z edukacjg matoletnich,
realizacjg zainteresowan matoletnich lub jakiejkolwiek innej dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 21
ust., w tym instruktorzy, pracownicy administracyjni, gospodarczy, trenerzy, animatorzy,
wolontariusze, praktykanci, stazysci, itp.;

4. Pracowniku lub wspotpracowniku — rozumie si¢ przez to kazda osobe zatrudniong na podstawie
umowy o prace lub umowy zlecenia, a takze stazyste, wolontariusza i praktykanta;

5. Ustawie —nalezy przez to rozumie¢ ustaw¢ z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczos$cia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304, 1606);

6. Rejestrze — nalezy przez to rozumie¢ Rejestr SprawcoOw Przestepstw na Tle Seksualnym
z ograniczonym dostgpem;

7. Dziecku, maloletnim — nalezy przez to rozumie¢ osoby do ukonczenia 18 roku Zzycia (zaréwno
dziewczeta, jak 1 chtopcow)ktorzy sa uczestnikami zajeé organizowanych przez Muzeum, przy
czym czytajac niniejszy akt nalezy uwzglednia¢ do ww. 0sob rowniez klasyfikacje prawna, zgodnie
z ktorg:

a) w zakresie postgpowania dotyczacego zapobiegania i zwalczania demoralizacji, osoba, ktora
nie ukonczyta 18 lat okreslana jest jako osoba nieletnia,

b) w zakresie postepowania o czyny karalne matoletni jest to osoba, ktéra dopuscita si¢ takiego
czynu po ukonczeniu 13 lat, a przed ukonczeniem lat 17,

C) w zakresie wykonywania $rodkow wychowawczych lub poprawczych matoletnim jest osoba,
wzgledem ktorej takie Srodki zostaly orzeczone (choc¢by ukonczyta ona 18 lat), nie dluzej
jednak niz do osiggnigcia wieku 21 lat.
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Wolontariuszu — nalezy przez to rozumie¢ wylgcznie osobe w wieku powyzej 13 roku zycia, przy
czym umowe z wolontariuszem w wieku ponizej 18 roku zycia zawiera si¢ za uprzednig zgodg jego
rodzica;

Rodzicach — rozumie si¢ przez to takze opiekunéw prawnych oraz inne osoby, ktorym sad
powierzyl sprawowanie opieki nad dzieckiem;

Opiekunie — nalezy rozumie¢ przez to opiekuna prawnego w rozumieniu art. 145-177 ustawy
z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy;

Danych osobowych maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje umozliwiajace
identyfikacje maloletniego;

Krzywdzeniu maloletniego — nalezy przez to rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode matoletniego przez jakakolwiek osobg, w tym czlonka personelu Muzeum lub
jakiekolwiek zagrozenie dobra matoletniego, w tym: fizyczng, przemoc emocjonalng, przemoc
seksualng, przemoc ekonomiczng oraz zaniedbywanie;

Przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ zamierzone uszkodzenie ciata, zadawanie bolu lub
stosowanie grozby uszkodzenia ciata;

Przemocy emocjonalnej — nalezy przez to rozumie¢ zamierzone ponizanie, upokarzanie
i o$mieszanie, uporczywe, niekonstruktywne krytykowanie, angazowanie w konflikt pomiedzy
osobami dorostymi, manipulowanie, nieudzielanie wsparcia, stawianie nieadekwatnych wymagan
1 oczekiwan;

Przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ angazowanie matoletniego w jakakolwiek
aktywnos¢ seksualng przez osobe dorosta, w tym zachowania polegajace na kontakcie fizycznym
lub bez kontaktu fizycznego (np. prezentowanie materiatow pornograficznych, utrwalanie
wizerunku maloletniego na materiatach pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm);
Przemocy ekonomicznej — nalezy przez to rozumie¢ zaniedbywanie obowiazku zapewnienia
matoletniemu odpowiednich warunkow do rozwoju w ramach $rodkoéw dostepnych dla opiekunow
maloletnich;

Zaniedbywaniu — nalezy przez to rozumie¢ zaniedbywanie obowigzku zaspokajania podstawowych
potrzeb materialnych i emocjonalnych matoletniego przez opiekunéw,
w szczeg6lnosci obowigzku zapewnienia odpowiedniego wyzywienia, odziezy, miejsca
zamieszkania, opieki medycznej, bezpieczenstwa, wsparcia psychicznego, dozoru nad
wykonywaniem obowigzku szkolnego przez matoletniego. Jedna z form zaniedbywania jest
przemoc ekonomiczna;

Osobie odpowiedzialnej za Standardy — nalezy przez to rozumie¢ wyznaczonego przez Dyrektora
w odpowiednim zarzadzeniu pracownika Muzeum sprawujacego nadzor nad realizacja niniejszych
Standardow;

Rozdziat 11
Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje pomiedzy personelem Muzeum i maloletnimi

§1

Zasady rekrutacji pracownikow Muzeum

Przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby na jakiejkolwiek podstawie
prawnej, do dzialalnosci zwiazanej z edukacja maloletnich, dziatalnosci zwigzanej z realizacja
zainteresowan matoletnich lub jakiejkolwiek innej dziatalnosci, o ktorej mowa w art. 21 ust. 1
Ustawy, specjalista ds. kadrowych obowigzany jest do uzyskania informacji, czy dane tej osoby sa
zamieszczone w Rejestrze z ograniczonym dostepem w rozumieniu Ustawy lub w Rejestrze osob,
w stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.



. Personel Muzeum podlega weryfikacji, o ktorej mowa w ust. 1, przez caly okres zatrudnienia lub
obowigzywania umowy ramowe;.

. Przed dokonaniem weryfikacji osoba, o ktorej mowa ust. 1, przedktada Muzeum informacje¢ z
Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r.

o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub za
odpowiadajgce tym przestgpstwom czyny zabronione okre§lone w przepisach prawa obcego.

. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, posiadajaca obywatelstwo innego panstwa, niz Rzeczpospolita
Polska, ponadto przedktada Muzeum informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi.

. Osoba, o ktorej mowa w ust. 1, sktada Muzeum o$wiadczenie (zatacznik nr 1) o panstwie lub
panstwach, w ktorych zamieszkiwata w ciagu ostatnich 20 lat, innych, niz Rzeczpospolita Polska i
panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada Muzeum informacje z rejestréw karnych tych
panstw uzyskiwang do celéw dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z
dzie¢mi.

. Jezeli prawo panstwa, o ktorym mowa w ust. 4 lub 5 powyzej, nie przewiduje wydawania
informacji do celow dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi,
przedktada si¢ informacje z rejestru karnego tego panstwa. Jesli w panstwie tym nie przewiduje si¢
sporzadzenia informacji lub nie prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba, o ktorej mowa w ust. 1 sktada
Muzeum pisemne o$wiadczenie (zalacznik nr 2) 0 tym fakcie wraz z o§wiadczeniem , Ze nie byta
prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajace przestepstwom
okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz
w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej
innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych, oraz Ze nie
ma obowigzku wynikajacego zZ orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okre§lonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawodow albo dziatalnos$ci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja,
wypoczynkiem, leczeniem, §wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi
zgodnie z obowigzujacym w Muzeum wzorem.

. Osoba zatrudniana przez Muzeum tylko na czas realizacji zadan edukacyjnych z dzie¢mi, nie
bedaca statym pracownikiem Muzeum, przed dopuszczeniem do realizacji zadan, przedktada
zaswiadczenie o niekaralnosci z Krajowego Rejestru Karnego i o§wiadczenie (zatacznik nr 3a) o
niefigurowaniu w bazie danych Rejestru Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym i zapoznaniu
si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich obowigzujacymi w MPK.

. Stazysta/wolontariusz/praktykant, przed dopuszczeniem do realizacji stazu/wolontariatu/praktyki,
przedktada o$wiadczenie (zatgcznik nr 3) o niefigurowaniu w bazie danych Rejestru Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym i zapoznaniu si¢ ze Standardami Ochrony Maloletnich
obowigzujacymi w MPK.

. Os$wiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5, 6 1 7 sktadane sg pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej
za zlozenie fatszywego o$wiadczenia.

10.Informacje, o ktorych mowa w ust. 1-8 powyzej specjalista ds. kadrowych utrwala w formie

wydruku wraz z informacjami i o§wiadczeniami, o ktérych mowa w ust. 3-7 powyzej, zalacza do
akt osobowych lub dokumentacji dotyczacej personelu Muzeum.

11.0soba zatrudniana, sktada pisemne o$wiadczenie o zapoznaniu si¢ z trescig Standardow

obowigzujacych w Muzeum. Wzor o§wiadczenia stanowi zatagcznik nr 4 do niniejszych
Standardow.



§2

Zasady bezpiecznych relacji personelu Muzeum z maloletnimi

1. Podstawowa zasada, jaka powinien kierowac si¢ personel Muzeum w kontaktach z matoletnimi, jest
dziatanie na rzecz ich dobra. Czlonkowie personelu Muzeum:

a) traktujg matoletnich z szacunkiem, poszanowaniem ich godnosci oraz wrazliwosci;

b) rowno traktujg kazdego matoletniego bez wzgledu na jego pochodzenie, narodowosc,
przekonania, wyznanie, pochodzenie rasowe lub etniczne, wyglad, niepetnosprawnosc,
orientacje seksualng, status ekonomiczny;

c) wyshuchujg matoletniego z uwagg i traktujg jego wypowiedzi i przedstawiong wersje
zdarzen z nalezyta powaga,

d) uzywaja jezyka pozbawionego ocen, etykiet, dostosowanego do poziomu rozwoju
matoletniego.

2. Personel Muzeum zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnych relacji z matoletnimi oraz
kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dzialanie wobec matoletniego sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

3. W przypadku zaobserwowania jakichkolwiek form przemocy pomiedzy matoletnimi personel
Muzeum zobowigzany jest do niezwlocznej, adekwatnej reakcji, polegajacej na powstrzymaniu
eskalacji konfliktu.

4. Personel Muzeum stale monitoruje sytuacje i dobrostan matoletnich oraz poprawnos¢ relacji
pomigdzy matoletnimi a pozostalymi cztonkami personelu Muzeum oraz pomiedzy samymi
matoletnimi.

5. Czlonek personelu Muzeum, ktory powzial informacj¢ lub podejrzewa, ze doszio do krzywdzenia
maloletniego, zobowigzany jest do zachowania szczegdlnej ostroznosci w kontaktach z matoletnim,
kierujac si¢ wyczuciem i empatig.

6. Personel Muzeum traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos¢ i potrzeby, nie
zawstydza matoletnich, nie lekcewazy i nie zniewaza ich, nie stosuje zadnych z form krzywdzenia;
niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec matoletniego w jakiejkolwiek formie.

7. Kazdy cztonek personelu jest zobowigzany do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
i kazdorazowego rozwazenia, czy jego reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

8. Kazdy cztonek personelu zobowigzany jest dziata¢ w sposob otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowa¢ ryzyko blednej interpretacji swojego zachowania.

9. W przypadku lekcji muzealnych/warsztatow wymagajacych bezposredniego kontaktu fizycznego
z matoletnim (np. przymierzanie elementow stroju z epoki, prezentowanie odpowiedniego chwytu
tuku podczas warsztatow tuczniczych), personel Muzeum jest zobowigzany do przestrzegania
szczegdlnych zasad i norm zachowan wobec matoletnich. Pracownicy unikajg innego kontaktu
fizycznego z matoletnim niz niezbedny. Personelowi zabrania si¢ dotykania dziecka w sposob, ktory
moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.

10. Personel Muzeum nie kontaktuje si¢ z maloletnimi z wykorzystaniem prywatnych kanatoéw
komunikacji.

11. Odpowiedzialno$¢ za matoletnich podczas korzystania z oferty Muzeum ponoszg ich opiekunowie.
W celu lepszej ochrony maloletni majg obowigzek przestrzegania zasad i norm obowigzujgcych
w Muzeum oraz stosowania si¢ do polecen pracownikow.

12. W przypadku zachowan razacych, tamigcych zasady norm spotecznych lub obowigzujgcy regulamin
zwiedzania Muzeum (np. dotykanie eksponatow, niszczenie ekspozycji, bieganie, przeszkadzanie
innym osobom korzystajacym z oferty Muzeum) pracownik Muzeum niezwtocznie informuje o tym
fakcie jego opiekuna, zobowigzanego podjac dzialania interwencyjne.
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Rozdzial 111
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku maloletniego

Personel Muzeum, uznajac prawo maloletniego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,

zapewnia ochrong wizerunku oraz danych osobowych matoletniego.

Matoletnim przystuguje prawo do prywatnosci. W szczegdélny sposoéb prawo to winno byc¢

respektowane w takich miejscach jak przebieralnie, fazienki i toalety.

a) W wymienionych wyzej miejscach personel nie moze w zaden sposob ingerowaé w
prywatno$¢ matoletnich, w tym zwlaszcza wykonywaé matoletnim zdjec.

b) Na fotografowanie matoletnich w innych sytuacjach i upublicznianie ich zdj¢¢ personel musi
uprzednio uzyska¢ pisemna zgode rodzicéw lub opiekundéw prawnych oraz zgode Dyrektora.
To samo dotyczy produkcji materialow filmowych.

Dane osobowe matoletniego podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 10 maja

2018 r. o ochronie danych osobowych oraz w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych).

Dobre praktyki:

1) Dbamy 0 bezpieczenstwo wizerunkow maloletnich poprzez:

1.

Pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekunéw prawnych oraz o zgode maloletnich przed
zrobieniem i publikacja zdjecia/nagrania. Dobrg praktyka jest rowniez pozyskiwanie przynajmniej
ustnej zgody samych matoletnich.

Udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania i w jakim kontekscie, jak
bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko wiaze si¢ z publikacja zdje¢/nagran
online.

Unikanie podpisywania zdj¢é¢/nagran informacjami identyfikujacymi osobg¢ matoletnig z imienia

i nazwiska. Jesli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia.

Niezamieszczanie jakichkolwiek informacji wrazliwych o osobie matoletniej dotyczacych m. in.

stanu zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem 0SOby

maloletnie;j.

Zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjgé/nagran matoletnich

poprzez przyjecie zasad:

a) wszystkie osoby matoletni znajdujace si¢ na zdjeciu/nagraniu musza by¢ ubrane, a sytuacja
zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajaca, o$mieszajgca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania matoletnich powinny si¢ koncentrowaé na czynno$ciach wykonywanych
przez dzieci i w miar¢ mozliwosci przedstawia¢ matoletnich w grupie, a nie pojedyncze osoby.

Rezygnacje z publikacji zdje¢ 0s6b maloletnich, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one
lub ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po wyjsciu z
Muzeum.
Przyjecie zasady, ze wszystkie podejrzenia 1 problemy dotyczace niewlasciwego
rozpowszechniania wizerunkow maloletnich nalezy rejestrowaé i zglasza¢, podobnie jak inne
niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia bezpieczenstwa dzieci, wg procedury okreslonej w
niniejszych Standardach.

2) Rejestrowanie wizerunkéw maloletnich

W sytuacjach, w ktorych Muzeum rejestruje wizerunki matoletnich do wtasnego uzytku, deklarujemy,

ze:
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Osoby matoletnie i rodzice/opickunowie prawni zawsze bedg poinformowani o tym, ze dane

wydarzenie bedzie rejestrowane.

Zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych na rejestracje wydarzenia zostanie przyjeta przez nas na

piSmie oraz uzyskamy przynajmniej ustng zgode osoby matoletniej.

Jesli rejestracja wydarzenia zostanie zlecona osobie zewngtrznej (wynajetemu fotografowi lub

kamerzyS$cie) zadbamy o bezpieczenstwo matoletnich poprzez:

a) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujacej wydarzenie do przestrzegania niniejszych
wytycznych,

b) zobowigzanie osoby/firmy rejestrujgcej wydarzenie do noszenia identyfikatora w czasie
trwania wydarzenia,

€) niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej osoba/firma rejestrujaca bedzie przebywata z
maloletnimi bez nadzoru pracownika Muzeum,

d) poinformowanie rodzicow/opiekunéw prawnych oraz osoby maloletnie, Ze osoba/firma
rejestrujaca wydarzenie bedzie obecna podczas wydarzenia 1 upewnienie si¢, ze
rodzice/opiekunowie prawni udzielili pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci.

4. Jesli wizerunek osoby maloletniej stanowi jedynie szczegdt calosci takiej jak zgromadzenie,

krajobraz, impreza publiczna, zgoda rodzicow/opiekunéw prawnych osoby matoletniej nie jest
wymagana.

3) Rejestrowanie wizerunkéw maloletnich do prywatnego uzytku

W sytuacjach, w ktorych rodzice/opiekunowie lub widzowie wydarzen i uroczystosci itd. rejestrujg
wizerunki maloletnich do prywatnego uzytku, informujemy na poczatku kazdego z tych wydarzen
o tym, ze:

a) wykorzystanie, przetwarzanie i1 publikowanie zdje¢/nagran zawierajacych wizerunki
matoletnich i 0s6b dorostych wymaga udzielenia zgody przez te osoby, w przypadku osob
maloletnich — przez ich rodzicow/opiekunéw prawnych.

b) zdjgcia lub nagrania zawierajace wizerunki matoletnich nie powinny by¢ udostgpniane w
mediach spoteczno$ciowych ani na serwisach otwartych, chyba ze rodzice lub opiekunowie
prawni tych 0sob matoletnich wyraza na to zgodg.

c) przed publikacjg zdjecia/nagrania online zawsze warto sprawdzi¢ ustawienia prywatnosci, aby
upewnic¢ sie, kto bedzie mogl uzyskac dostep do wizerunku matoletniego.

4) Rejestrowanie wizerunku maloletnich przez osoby trzecie i media

1.

Jesli przedstawiciele medidw lub dowolna inna osoba bgdg chcieli zarejestrowac organizowane

przez nas wydarzenie i opublikowa¢ zebrany material, musza zglosi¢ taka prosbe wczesniej i

uzyska¢ zgode Dyrektora. W takiej sytuacji upewnimy sie, ze rodzice/opiekunowie prawni udzielili

pisemnej zgody na rejestrowanie wizerunku ich dzieci. Oczekujemy informacji o:

a) imieniu, nazwisku i adresie osoby lub redakcji wystepujacej o zgode,

b) uzasadnieniu potrzeby rejestrowania wydarzenia oraz informacji, w jaki sposob i w jakim
kontekscie zostanie wykorzystany zebrany material,

€) podpisanej deklaracji o zgodno$ci podanych informacji ze stanem faktycznym.

Personelowi Muzeum nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediow 1 osobom

nieupowaznionym utrwalania wizerunku osoby matoletniej na terenie Muzeum bez pisemnej zgody

rodzica/opiekuna prawnego dziecka oraz bez zgody Dyrektora.

Personel Muzeum nie kontaktuje przedstawicieli mediow z matoletnimi, nie przekazuje mediom

kontaktu do rodzicow/opiekunéw prawnych matoletnich i nie wypowiada si¢ w kontakcie

z przedstawicielami mediéw o sprawie osoby matoletniej lub jego rodzica/opiekuna prawnego.



Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest przekonany, ze jego wypowiedzZ nie jest w
zaden sposob utrwalana.

4. W celu realizacji materialu medialnego Dyrektor moze podja¢ decyzje o udostgpnieniu wybranych
pomieszczen Muzeum dla potrzeb nagrania. Dyrektor podejmujac taka decyzje poleca
przygotowanie pomieszczenia w taki sposob, aby uniemozliwi¢ rejestrowanie przebywajacych na
terenie Muzeum matoletnich.

5) Zasady w przypadku niewyrazenia zgody na rejestrowanie wizerunku osoby maloletniej

Jesli matoletni, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku osoby
matoletniej, bedziemy respektowac ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy z rodzicami/opiekunami
prawnymi i maloletnimi, w jaki sposob osoba rejestrujagca wydarzenie bedzie mogla zidentyfikowaé
osob¢ matoletniag, aby nie utrwala¢ jej wizerunku na zdj¢ciach indywidualnych i grupowych.
Rozwiazanie, jakie przyjmiemy, nie bedzie wykluczajace dla osoby maloletniej, ktorej wizerunek nie
powinien by¢ rejestrowany.

6) Przechowywanie zdjec¢ i nagran

Przechowujemy materialy zawierajace wizerunek matoletnich w sposob zgodny z prawem i bezpieczny
dla matoletnich:

1. Nosniki analogowe zawierajace zdjecia i nagrania sa przechowywane w pomieszczeniu
z ograniczonym dostepem, a nos$niki elektroniczne zawierajace zdjecia i nagrania s3
przechowywane w folderze chronionym z dostgpem ograniczonym do osob uprawnionych przez
Muzeum.

2. Nosniki beda przechowywane przez okres wymagany przepisami prawa o archiwizacji i/lub okres
ustalony przez Muzeum w Jednolitym Rzeczowym wykazie Akt.

3. Nie przechowujemy materialéw elektronicznych zawierajacych wizerunki matoletnich na
nosnikach nieszyfrowanych ani mobilnych, takich jak telefony komorkowe i urzadzenia z pamigcia
przenosna.

4. Personel Muzeum nie rejestruje wizerunku os6b matoletnich w celach innych niz stuzbowe.

Rozdzial IV
Procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia maloletniego lub
posiadania informacji o podejrzeniu krzywdzenia maloletniego

1. Zagrozenie bezpieczenstwa matoletnich moze przybiera¢ rézne formy, z wykorzystaniem roznych
sposobdw kontaktu i komunikowania
a) popetnienie przestepstwa na szkode dziecka (np. wykorzystanie seksualne, znecanie si¢ nad

dzieckiem)
b) inna forma krzywdzenia, nieb¢daca przestepstwem, taka jak np. krzyk, kary fizyczne, ponizanie
c) przemoc ekonomiczna, zaniedbanie potrzeb zyciowych dziecka (np. zwigzanych z zywieniem,
higieng czy zdrowiem)

2. W przypadku ujawnienia krzywdzenia, bezposrednio po jego ujawnieniu oraz w toku procedury
interwencji zgodnie z niniejszymi Standardami personel Muzeum zobowigzany jest do udzielenia
maloletniemu wsparcia zgodnie z charakterem ujawnionego przypadku krzywdzenia, stanem
psychicznym i fizycznym matoletniego oraz jego potrzebami, w tym np. odizolowania
matoletniego od grupy, zapewnienia warunkéw do wyciszenia, wyshuchania matoletniego,
zawiadomienia opiekunow.



3.

10.

11.

12.

W przypadku stwierdzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego
pracownik Muzeum zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania o zaistnialej sytuacji
Dyrektora Muzeum, Zastgpce Dyrektora, Kierownika Skansenu Archeologicznego Karpacka Troja
w Trzcinicy lub/i osobg wyznaczong przez Dyrektora, odpowiedzialng za Standardy w MPK lub
Skansenie. Pracownik zglaszajacy ma obowigzek wypehié karte interwencji obowigzujaca w
Muzeum (zalgcznik nr 5).
Po uzyskaniu informacji, Dyrektor wzywa opiekunow dziecka, ktorego krzywdzenie podejrzewa
i informuje ich o podejrzeniu, o ile zna ich dane osobowe. Wyznaczona przez Dyrektora osoba
sporzadza opis sytuacji matoletniego na podstawie rozméw z dzieckiem, pracownikami oraz
opracowuje plan pomocy matoletniemu, ktéry powinien zawiera¢ wskazania dotyczace:
a) podjecia dziatan w celu zapewnienia dziecku bezpieczenstwa, w tym zgloszenie podejrzenia
krzywdzenia do odpowiedniej instytucji;
b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Muzeum;
c) wskazanie matoletniemu kontaktu do specjalistycznej placowki oferujacej pomoc dzieciom,
jezeli istnieje taka potrzeba,;
W bardziej skomplikowanych przypadkach (dotyczacych np. wykorzystywania seksualnego lub
znecania si¢ fizycznego 1 psychicznego o duzym nasileniu) Dyrektor powotuje zespot
interwencyjny,
w sktad ktorego moga wejs¢: Dyrektor oraz inni pracownicy majacy wiedze na temat skutkow
krzywdzenia dziecka lub o krzywdzonym dziecku.
Zespot interwencyjny sporzadza plan pomocy maloletniemu na podstawie opisu sporzadzonego
przez cztonkow zespotu.
W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosza rodzice/opieckunowie dziecka, Dyrektor
Muzeum jest zobowigzany powolaé zespdt interwencyjny. Zespol, o ktéorym mowa, wzywa
rodzicow/opiekundéw dziecka, o ile zna ich dane osobowe, na spotkanie wyjasniajace, podczas
ktérego moze zaproponowac zdiagnozowanie zglaszanego podejrzenia w zewnetrznej, bezstronnej
instytucji. Ze spotkania sporzadza si¢ protokol. Sporzadzony przez zespot interwencyjny plan
pomocy maloletniemu wraz z zaleceniem wspolpracy przy jego realizacji przedstawiany jest
rodzicom/opiekunom przez Dyrektora Muzeum.
Dyrektor informuje rodzicow/opieckunéw o obowigzku Muzeum zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub sad rodzinny,
osrodek pomocy spotecznej, w zaleznosci od zdiagnozowanego typu krzywdzenia i skorelowanej
z nim interwencji).
Po poinformowaniu rodzicoéw/opiekunéw matoletniego zgodnie z punktem poprzedzajacym —
Dyrektor sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o
wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, osrodka pomocy
spolecznej.
W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zglosili rodzice/opiekunowie matoletniego,
a podejrzenie to nie zostato potwierdzone — informuje o tym fakcie rodzicow/opickunow dziecka
na pis$mie, o ile zna ich dane osobowe.
W przypadku, gdy zgloszenie obejmuje podejrzenie krzywdzenia przez personel Muzeum, dany
cztonek personelu Muzeum zostaje niezwtocznie odsunigty od wszelkich form kontaktu z
matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy. Karta interwencji, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej
zostanie dotaczona do akt osobowych lub dokumentacji cztonka personelu Muzeum.
Wszyscy pracownicy i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkoéw stuzbowych
podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym zwigzane, sg zobowigzani do
zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym
instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.



Rozdzial V
Zasady przegladu i aktualizacji Standardow

. Dyrektor wyznacza osobe odpowiedzialng za realizacj¢ i propagowanie Standardéw Ochrony
Matoletnich.

. Osoba, o ktorej mowa w punkcie 1, jest odpowiedzialna za monitorowanie realizacji Standardéw, za
reagowanie na sygnaty naruszenia Standardow, prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie
zmian w Standardach.

. Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ i propagowanie Standardow ochrony matoletnich co najmniej
raz na dwa lata monitoruje i w razie koniecznosci ewaluuje zapisy Standardow, konsultujac si¢
z personelem (ankieta, zatgcznik nr 6).

. Personel Muzeum moze przekazywaé swoje uwagi, proponowac¢ zmiany wzgledem uregulowan
zawartych w Standardach do osoby odpowiedzialnej za Standardy oraz zgtasza¢ incydenty
naruszania Standardow.

. Wszelkie uwagi, proponowane zmiany i incydenty w zakresie naruszania Standardow osoba
odpowiedzialna za Standardy przekazuje Dyrektorowi Muzeum.

. Wszelkich zmian w Standardach dokonuje Dyrektor zarzgdzeniem.

Rozdzial VI
Postanowienia koncowe

. Standardy wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.

. Standardy w wersji zupelnej oraz w wersji skroconej, przeznaczonej dla maloletnich zamieszcza
si¢ na stronie internetowej Muzeum Podkarpackiego w Krosnie i Skansenu Archeologicznego
Karpacka Troja w Trzcinicy oraz udostepnia si¢ kazdemu zainteresowanemu do wgladu w Kasach
biletowych Muzeum i Skansenu w formie wydruku.

. Na tablicy ogloszen zamieszcza si¢ informacje (komunikat), iz obowigzujace w Muzeum
Podkarpackim w Kro$nie Standardy Ochrony Matoletnich w wersji zupelnej i w wersji skroconej sg
dostepne do wgladu w formie wydruku dokumentu w kasach biletowych.



